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Emlékezz! 

 

 Soha ne akard megmagyarázni, 

csak hallgasd meg  

 Tégy fel kérdést ha a  

visszajelzés nem egyértelmű 

 Köszönd meg a tesztelőidnek a 

visszajelzéseket  

Visszajelzés gyűjtő rács 

A visszajelzések dokumentálásnak egyszerűsítésére használható a Visszajelzés gyűjtő rács (Feddback Collection 

Grid). Segítségével szisztematikusan csoportosíthatóak a visszajelzések.  

A Rács egyszerűsége segíti a felhasználót abban, hogy egyértelmű és konstruktív visszajelzést adjon.  
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Építő jellegű kritika, kívánság 
  
  
  
  
  
  

  
Ké rdé sék, mélyékré ném léhététt vá lászolni á vizsgá lát 
sorá n. 
  
  
  
 
  
 
  
 
 
  

  
Ö tléték, mélyék á vizsgá lát folyámá n mérü lték fél 


